
指定⽇ 令和 3 年 4 ⽉ 1 ⽇ 

名称 認定 NPO 法人はんしん高齢者くらしの相談室（兵居支第 0016 号） 

電話番号 078-891-7414 

所在地 
〒 658-0081 

神戸市東灘区田中町１丁目 15 番 5 号メインステージ本山 301 号 地図はこちら

相談時間 月曜から金曜の平日 9：00～18：00 （祝日、夏期休暇、年末年始を除く） 

対象エリア 神戸市全域 

対象者 高齢者とその家族 

事業概要 

入居までの支援 

■相談無料・サービスの利用は有料［要相談］ 

○住まいに関する相談 〇不動産業者紹介・物件の紹介 

〇内覧同行・賃貸借契約時の立会い 〇必要なサービスのコーディネート 

〇高齢者施設の紹介 〇引っ越し時の家財整理・搬出搬入作業 

入居後の支援   

■相談無料・サービスの利用は有料［要相談］ 

○安否確認・緊急時対応 〇定期訪問（見守り） 

〇金銭財産管理 〇死後事務委任 

〇家財処分・遺品整理 〇葬儀納骨 

※会員制度あり （入会金 10,000 円） 

［特典］イベント、セミナー参加費無料・相談窓口利用可能・割引サービス 

会員交流会の開催・情報誌進呈 

主な 

相談内容 

〇自宅で生活が困難になり施設の入居を希望する高齢者とその家族 

〇次の住まいを探す高齢者 

対応困難な 

相談内容 
〇経済的にひっ迫している方 

特徴 

○不動産、高齢者施設紹介、引越し、家事代行、弁護士、医師等、さまざまな事

業者で構成された法人。老後のくらしに関するあらゆる相談に対し、組織内の連

携と各事業者のネットワークを活かし解決できる体制づくりを行っている。ま

た、会員制度があり、会員が専門家と知り合える場や会員間の交流の場づくりに

取り組む。 

2 次元コード 

及び URL 

https://h-kks.com/ 

 

https://goo.gl/maps/q74LD4CN7CKBXREB9

